UY BAN NHAN DAN QUAN GO VAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Péc lap - Ty do - Hanh phiic

Sé 76/KH-GDPT Go Vip, ngay 03 thang 02 nam 2020

, KE HOACH
Ki¢m so4t thi tuc hanh chinh nganh gido duc, dao tao
nidm 2020

Thure hién Quyét dinh sb 122/QD-UBND ngay 16 thang 01 ndm 2020 cua Chu
tich Uy ban nhan déin quin Go Vép vé Ban hanh Ké hoach Kiém so4t thi tuc hanh
chinh nam 2020 trén dia ban quan Go Vip, Phong Gido duc va Pao tao xiy dung Ké
hoach Kiém so4t thu tuc hanh chinh nganh gido duc, dao tao ndm 2020 nhu sau:

I. MUC PICH, YREU CAU
1. Muc dich

a) Thuc hign 6 hi¢u qua nhi¢m vy cai cach hanh chinh, co ché mot cira, mot
cta lién thong; ting cudng kxem soat chit luong giai quyét cac thi tuc hanh chinh
thudc thAm quyén gidi quyét caa Phong Gido duc va Pao tao dat chét lugng, hiéu
qua, dam bao cdng khai, minh bach.

b) Nang cao trach nhiém ctia cic bd phén chuyén moén, don vi sy nghiép truc

thudc, can b, cbng chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu kiém soét thi: tuc hanh
chinh.

¢) Té chirc thye hién dat higu qui cao nhit cdc nhiém vy kiém soat thu tuc
hanh chinh trong nganh gido duc, ddo tao trén dia ban quén; ra soat tha tuc hanh
chinh, cong khai thi tuc hanh chinh, t6 chirc thue hién; kidm tra viéc thuc hién tiép
nhan xi 1y phan 4nh, kién nghi coa cé nhan, t6 chirc vé tha tuc hanh chinh,

d) Gép phan nang cao chi s& PAR INDEX, PAPI, PCI cua quén.
2. Yén cin

a) No1 dung K& hoach bao dam diy di cic nhiém vu kiém soat thil tuc hanh
chinh theo quy dinh; chu trong cac nhiém vu trong tim dam béo tinh thét thure va tiét
kiém.

b) Phén cong nhiém vu rd rang, hop 1y, phu hep voi chire nang, nhi€ém vu cha
tirng b phan chuyén moén; xac dinh cu thé, 16 rang trach nmém thyc hién, thoi han
thirc hién va dy kién san pham trong qué trinh tmeén khai thye hién nhiém vu kiém
so4t tha tuc hanh chinh, cai cach thi tuc hanh chinh, co ché mot cira, mét cira lién
thong.

c) Huy d@ng su tham gia, phéi hgp v&i cac co quan, don vi, ca nhén, td chirc ”c()
lién quan trong trién khai, thire hién d€ nang cao chat lugng, héu qua hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh.

d) Tiép tuc phan diu thuc hién dich vy cong tric tuyén két hop vé1 buu chinh




cong ich; ddy manh img dung Qong nghé thong tin trong quan 1y, gmai quyét thu tuc
hanh chinh.

11. NOI DUNG TRIEN KHAL

1. Cac nhiém vu thufc ndi dung quén 1y nha nudce cia cong tic k1ém soat thu
tuc hanh chinh, bao gdm: x4y dgng cac ké hoach cong tac; ké hoach kiém tra; huéng
dan nghiép vy kiém soat thi tyc hanh chinh; nghién ctru dé xuat don gian thu tuc
hanh chinh; tlep nhan x& 1y phan 4nh, kién nghi cia c4 nhan, t8 chic vé tha tuc hanh
chinh; mém yét cong khai thu tpc hanh chinh; kiém tra khao sat quy trinh thuc hén
va viéc g1a1 quyét thii tuc hanh chinh cho ¢4 nhén, t§ chir; cdng tac, thong tin bao
céo.

2. Mot s6 nhiém vu cu thé

a) Cong tac chi dao diéu tanh xay dymg va ban hanh ké hoach hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh va cac ké hoach, chuong trinh tnién khai timg ndi dung theo
chi dao ciia Trung wong, Thanh phb va Uy ban nhéan din quén; theo ddi, chi dao thyc
hién cac nhiém vu theo ké “hoadh da dé ra va nhi¢m vy 4ot xuét khi c6 yéu céu; kip
thon xur 1y nhimg vudng mac, kﬁo khén trong trién khai thye hién nhiém vu: ciing ¢d,
kién toan dé cir nhan sy tham gia Bé phén tiép nhan va tra két qua cia quén dap img
yéu cdu giai quyét thd tuc hanh éhmh kip thaoti, hiéu qua.

b) Da dang hoa cach thir¢ thire hién thu tuc hanh chinh dé tao didu kién thudn
lo1 cho ngudi dan va doanh nghiép: tham gia trién khai cung cép dich vu cong truc
tuyén mic d6 3, 4 d§i véi cac thi tuc hanh chinh (thuge linh vire grao dye, dao tao)
theo danh muyc tha tuc cua Uy Ban nhin dan thanh phd; tiép tuc trién khai tiép nhén
ho so, tra két qua giai quyét thiy tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo
Quyét dinh sb 45/2016/QD- -TTg ngay 19 thang 10 ndm 2016 cua Thu tuéng chinh
phti tirng budc nang cao chat luong thuc hién thi tuc hanh chinh trén dia ban quén,
tang ty 1€ hai long cia ngudi dan va doanh nghiép.

c) Phdi hop cap nhit, daI?g tai cong khai cac dir liéu thuge linh vic nganh theo
quy dinh phai tich hop trén Co k& dir ligu qube gia; trién khat hé théng chung vé co
s& Dit lidu tht tuc hanh chinh, k1ém so4t thu tuc hanh chinh cta thanh pho niém yét
cdng khai day di, kip thén cac thu tuc hanh chinh thugc pham vi thim quyén gia
quyét, tlep nhén, xir 1y va céng khai két qua tlep nhén phan anh kién nghi cua cé
nhan, o chirc vé quy dinh hanh chinh; truy cép két qua giai quyét thi tyc hanh chinh;
thong bao cong bo ty 18 hd so &ing han, tré han; cung cap dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, 4 két ndi V41 hé thong ISO dién tir; dong bd thong tin vé thi tuc hanh chinh
tr Co sd dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh véi cong dich vu ¢dng truc tuyén;

d) Té chiic tnén khai, quén triét cac quy dinh m&1 vé kiém soat thu tuc hanh
chinh; tham dir tip huén, boi dudng nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh.
¢) Tang cudng kiém tra viée thuc hién Thir xin 151 (néu cd).

g) Phdi hop vé1 Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dén quén thuc
hién co ché mét cita, mot cira lién thong theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 04 ndm 2018 cua Chinh phu.




Thue hién tiép nhin hé so va giai quyet tha tuc hanh chinh tai B phan tiép
nhan va tra két qua; quy trinh ngi bd gid1 quyét thi tuc hanh chinh; tich hop quy trinh
ndi bd vén hé théng quan 1y chit lwong ISO va quy trinh dién tir giai quyét tht tuc
hanh chinh, dam bao theo déi, kiém soat chit ché timg budc, gan v&i trach nhiém cua
ca nhan, don vi tir khéu hudng dan, tiép nhan, giai quyet va tra két qua. Viéc theo do1
quy trinh giai quyét thil tuc hanh chinh s dung céac bleu mau ban haph; miu phiéu
danh gia va tb chirc chdm diém dé danh g1a viéc giat quyet thit tuc hanh chinh cua can
bd, cdng chuc va co quan, don vi, to chirc tham gia tlep nhén, giai quyét va tra két
qua hé so thi tuc hanh chinh theo hudng din Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23
thang 11 nim 2018 cia Van phong Chinh phu.

1. TO CHUC THUC HIEN

B6 phin Cai cach hanh chinh phéi hop vén cac b phén chuyén mén Phong Giao
duc va Dao tao tham muu lanh dao nganh trién khai, d6n dbc, kiém tra, béo cdo va
danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh.

Cin cir K& hoach Kiém soat thii tuc hanh chinh nganh gido duc, dao tao nim
2020, cac don vi tryc thude xac dinh cac nfuém vy trong tam, bién phap cu thé, xdy
dung Ké hoach trién khai thuc hién t5t cong tac klem soat thu tuc hanh chinh tai don
vi; béo céo két qua thuc hién hodc bao cao dot xuit hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh dling quy dinh./.

Noi nhin:

- Viin phong HDND va UBND quén,

- Phong Né1 vu,

- Cac b6 phén chuyén mén ciia Phong GDDT,;
- Cac don v1 tryc thude;

-Laru VT, CCHC
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